POOLIA,
Kysely tyonhausta




POOLIA

MAKING YOUR JOB EVEN BETTER

Aluksi

Syyskuussa 2024 toteutimme tydnhakijoillemme kattavan kyselyn, jonka tavoitteena oli kartoittaa heid&dn
kokemuksiaan ja haasteitaan tydnhaussa. Kyselyyn osallistui 477 vastaajaa, ja se tarjosi arvokasta tietoa
tydnhakijoiden tdmanhetkisistd tunnelmista sekd tyomarkkinatilanteesta. Kyselyyn sai vastata téysin

anonyymisti ja kysely oli avoin kaikille tydnhaussa olleille henkildille.

Tyénhaku voi olla stressaava ja haastava prosessi, erityisesti silloin, kun sopivia tydpaikkoja on vaikea
|6ytaa tai rekrytointiprosessit venyvat. Kyselyssd nousi esiin erityisesti yhteiskunnallisesti ajankohtaiset
keskustelut  igkkdampien tyonhakijoiden kohtaamista haasteista. Tdmi teema heijastui  myos
vastauksissamme — perdti 47,9 % kyselyyn osallistuneista kertoi kokeneensa ikd- tai muuta syrjinta3
tydnhaun yhteydessa. lkasyrjintd on ollut n&kyvéasti esills keskustelussa yli 55-vuotiaiden tyéllistymisen
vaikeuksista, ja tdam& huolenaihe oli selvasti |4snd myods tshan kyselyyn vastanneiden tyénhakijoiden

kokemuksissa.

Liséksi vastauksissa nousi esiin tydnhaun suurimpana haasteena se, ettd vaikka hakija koki olevansa sopiva
tehtdvdan, han ei saanut edes kutsua haastatteluun. Taman kertoi 57 % vastaajista. Tama& on erityisen
turhauttavaa monille tydnhakijoille, silla  vaikka hakija olisi panostanut ansioluetieloonsa ja
tydhakemukseensa sekd tayttdisi hakukriteerit, ovi ei aina avaudu edes ensimméiseen vaiheeseen.
Vastaajien mukaan tdm& voi johtaa tunteeseen, ettd heiddn ponnistelunsa jddvat huomaamatta, miké

heikentdd tydnhaun motivaatiota ja itsevarmuutta.
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Tallaiset havainnot ovat meille rekrytointialan ammattilaisille erityisen tarkeitd. Olemme sitoutuneet
varmistamaan, ettd jokainen tyonhakija saa oikeudenmukaisen ja tasapuolisen kohtelun, ja ettd ika tai muu
tekija ei muodostu esteeksi tydllistymiselle. Erityisesti igkkddmmat tyonhakijat kokevat usein, ettd heidan
osaamistaan ja kokemustaan ei arvosteta samalla tavalla kuin nuorempien hakijoiden, miksd voi johtaa

pitkdaikaisiin vaikeuksiin tydllistymisessa.

Useat vastaajat kertoivat myds, kuinka toistuvat "ei kiitos” -vastaukset voivat heikentdd heidédn itsevarmuuttaan
tydnhakijana. Téallainen jatkuva epdvarmuus saattaa saada hakijat kyseenalaistamaan omia taitojaan ja

soveltuvuuttaan, mika voi vaikuttaa negatiivisesti heiddn motivaatioonsa jatkaa aktiivista tydnhakua.

Kyselyn tulokset auttavat meitd ymmartamaan paremmin tydnhakijoiden kokemuksia ja tarpeita, ja niiden
avulla voimme kehittdéd omia palveluitamme ja sujuvoittaa rekrytointiprosesseja. Panostamme erityisesti

siihen, ettd pystymme tukemaan tydnhakijoita tarjoamalla konkreettisia vinkkejs, neuvontaa ja kannustusta.

Kiitimme l|ampimésti kaikkia osallistuneita arvokkaista nidkemyksistd. Tavoitteenamme on jatkossakin
varmistaa, ettd tyonhakijoiden oikeudet ja mahdollisuudet tydllistyd toteutuvat tasa-arvoisesti, ja pyrimme
osaltamme vaikuttamaan siihen, ettd rekrytointiprosesseista tulee entistskin  avoimempia ja

oikeudenmukaisempia.
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B Sukupuoli Bl Onko hakenut tsits viimeisen vuoden aikana
60,0% 100,0

50,0%
80,0

40,0%
60,0

30,0%
40,0

20,0%
20,0

10,0%
0,0% 0,0

Nainen Mies Muu En halua vastata Ei Kylla



POOLIA

MAKING YOUR JOB EVEN BETTER

| NIE

400

300

200

100

Alle 18 18-25 26-34 35-45 46-54 55 tai yli En halua vastata




POOLIA

MAKING YOUR JOB EVEN BETTER

B Milts alueelta haki toits
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B Miksi oli tydnhaussa
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B Mits haasteita koki tydnhaussa

Ei kokenut haasteita
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B Tunsi kokeneensa syrjintas
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Kooste syrjintada koskevista
kommenteista

Tassd on kooste kyselyn kommenteista, jotka keskittyvit syrjintdan tyénhaussa. Kommentit tarjoavat

monipuolisen ndkemyksen tydnhakijoiden kokemuksiin.

Kyselyyn osallistuneiden tydnhakijoiden kommentit paljastavat huolestuttavia piirteitd syrjinnasts
tydnhaussa. Moni kokee, ettd ikd, sukupuoli ja tausta vaikuttavat negatiivisesti mahdollisuuksiin

paasts tydhaastatteluun tai tulla valituksi.

lkasyrjintd on toistuva teema. Esimerkiksi erés tydnhakija kertoo toistuvasti selvittaneensa valittujen
henkildiden ikds ja huomanneensa, ettd valitut ovat usein huomattavasti nuorempia, vaikka heilts
puuttuu vaadittu tydkokemus. Toinen tydnhakija on vakuuttunut, ettd hdnen ikénsa esti hants
pasdsemastd haastatteluun, vaikka hanelle oli annettu hyvia arvioita. lkasyrjintad on koettu myds

tyopaikoilla, jossa yli 60-vuotiaita ei kutsuta haastatteluihin.
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Rekrytointiprosesseissa ilmenee myds sukupuolisyrjintds. Erds 30-vuotias nainen kertoi,
ettei tullut valituksi, vaan vdhemmén tydkokemusta omaava mies valittiin tehtdvaan. Han
mainitsi myds, ettd haneltd on haastattelussa kysytty henkilékohtaisia kysymyksi&, kuten
perhesuhteista. Tama herattda kysymyksia siitd, kuinka paljon tydnhakijan sukupuoli

vaikuttaa rekrytoinnin perusteisiin.

Tyodnhakijat kokevat myds huonoa kohtelua. Moni on saanut vain geneerists palautetta,
kun he ovat kysyneet syitd valitsematta jattamiseen, ja epéilevat, ettd todellisia syits,
kuten ik&, ei haluta tuoda esiin. Toisaalta jotkut tydnhakijat kertovat saaneensa

myonteistd palautetta, mutta eivét silti padsseet haastatteluihin.

Ulkomaalaistaustaiset tydnhakijat kokevat erityista syrjintda. Heiddn kokemuksensa
mukaan ulkomaalaistaustaisena on vaikeaa paasta haastatteluihin, vaikka kaikki kriteerit
tayttyisivat. Tama viittaa siihen, ettd monimuotoisuuden ja tasa-arvon toteutuminen

tydnhaussa on edelleen haaste.

Yhteenvetona voidaan todeta, ettd tydnhakijat kokevat syrjintdé eri muodoissaan, ja
tdma vaikuttaa heidan mahdollisuuksiinsa tyollistyd. On tarkeas, etts
rekrytointiprosesseissa kiinnitetdan huomiota naihin asioihin ja edistetdsn tasa-arvoista
kohtelua kaikille tydnhakijoille.
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B Tyollistyikd hakemaansa tehtavaan
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B Kuinka pitkaan hakuprosessi kesti
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Tyonhakijoiden opit ja vinkit
tyénhakuprosessista

Kyselyssa tyonhakijat jakoivat erilaisia oivalluksia ja kokemuksiaan tydhakuprosessista. Téssa joitakin

positiivisessa hengessa esiin nousseita ndkemyksia:

¢ Panosta esittelyyn: Videoesittelyjen merkitys on kasvanut, ja niiden huolellinen valmistelu voi olla tarkes osa
tydnhakua.

e Muistiinpanoja haastatteluista: Tyohaastatteluissa esitettyjen kysymysten tallentaminen auttaa
valmistautumaan tuleviin haastatteluihin tehokkaammin.

e Al pienenni itseasi: Ika tai muu henkildkohtainen seikka ei saisi estds tuomasta esiin omia vahvuuksia ja
osaamista tydnhakuprosessissa.

o Pitkdjanteisyys palkitaan: Luottamus omaan osaamiseen on tarkeds, vaikka tydnhaku veisi aikaa ja sisaltsisi
useita kielteisia vastauksia.

¢ Aina voi parantaa: Hakemusten ja CV:n jatkuva p&ivittdminen sekd niiden selkeyttaminen auttavat

eroftautumaan hakuprosessissa.
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Rehellisyys vahvuuksista: Omien vahvuuksien rehellinen esiintuominen

ja kehityskohtien tunnistaminen ovat tarkeitd tydnhaussa.

¢ Valmistautuminen on avain: Hyvé valmistautuminen tyéhaastatteluihin,
erityisesti omien taitojen ja vahvuuksien esille tuominen, on
avainasemassa.

o Sitkeys ja karsivéllisyys: Tyonhaku vaatii sitkeytts ja karsivallisyytts, ja
jokainen hakemus tuo lisda kokemusta ja oppia prosessista.

e Omien vahvuuksien sanoittaminen: Tydnhaku auttaa kehittdm&an omien
vahvuuksien tunnistamista ja sanoittamista selkedmmin.

o Verkostot ovat tarkeitd: Monissa tapauksissa verkostojen ja suhteiden

merkitys tydnhaussa on ratkaisevaa.

Naiden oppien kautta tydnhakijat voivat parantaa omia
tydnhakustrategioitaan ja vahvistaa mahdollisuuksiaan tulevissa

tydmarkkinahaasteissa.
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Lopuksi

Rekrytointialan ammattilaisina olemme sitoutuneet edistdmaén tasa-arvoista ja
oikeudenmukaista tydeldmaa. Meilla ei ole ik&syrjintaa, ja pyrimme aina kutsumaan
haastatteluun patevimmat kandidaatit. Emme esimerkiksi missdan hakuprosessin
vaiheessa kysy hakijoiden ika4, silla se ei saisi vaikuttaa heidan mahdollisuuksiinsa tulla
valituiksi. Ymmarramme, etts erilaiset taustat, kokemukset ja ndkdkulmat rikastuttavat

tyoyhteisdja ja tukevat yritysten kasvua.

Tavoitteenamme on varmistaa, ettd kaikki hakemukset kasitelldan reilusti ja etts
valintaprosessit ovat avoimia kaikille. Tydnhakijamme saavat "Kiitos hakemuksestasi” -
vastauskirjeen sdhkdpostitse, miké varmistaa, ettd he saavat varmasti tiedon

hakemuksensa vastaanottamisesta.

Roolimme on toimia asiantuntevina konsultteina - neuvomme ja ohjaamme
asiakkaitamme monilla eri teemoilla, kuten tasapuolisessa rekrytoinnissa. Lopulliset
valinnat tekevét asiakkaamme niistd kandidaateista, jotka parhaiten vastaavat haussa
esiteltyja kriteereitsd. Olemme ylpeits siitd, ettd voimme tukea tydnhakijoita ja yrityksi&
rakentamaan monimuotoisia ja innostavia tydyhteiséja. Yhdessd voimme luoda

tulevaisuuden, jossa kaikilla on mahdollisuus loistaa.
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